
ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Организация приобретения и доставки товаров первой необходимости (воды, 
продуктов, топлива и др.) 

Снятие показаний счетчиков электро - газо – и водоснабжения, заполнение 
квитанций на оплату жилищно-коммунальных услуг  

Взаимодействие с организациями, предоставляющими услуги населению по 
стирке, ремонту, химчистке вещей, уборке помещений, ремонту жилых 
помещений и др. 

Приобретение за счет средств клиента и доставка на дом продуктов питания, 
в том числе горячих обедов 

Приобретение за счет средств клиента и доставка на дом промышленных 
товаров первой необходимости 

Помощь в оплате жилья и коммунальных услуг (заполнение квитанций, 
оплата услуг за счет средств клиента через кредитные организации, 
организации жилищно-коммунального хозяйства, расчетно-кассовые центры) 

Содействие в приобретении товаров и услуг в организациях торговли, 
коммунально-бытового обслуживания, транспорта, связи и других 
организациях, оказывающих услуги населению 

(оформление заявок, содействие в осуществлении доставки к месту 
проживания, при необходимости в рабочее время сопровождение клиента в 
указанные организации) 

Помощь в написании и прочтении писем 

Содействие в обеспечении книгами, журналами, газетами (приобретение их 
за счет средств клиента и доставка на дом, заполнение квитанций на 
подписку 

Содействие в посещении кино, театров, выставок и других культурных 
мероприятий (по просьбе клиента информирование o предстоящих 
культурных мероприятиях, приобретение за счет средств клиента билетов, 
при необходимости в рабочее время 

сопровождение клиента при посещении культурных 

мероприятий) 

Содействие в направлении клиента в стационарные учреждения социального 
обслуживания, помощь в оформлении необходимых документов 



Содействие в организации ритуальных услуг (при отсутствии у умерших 
клиентов родственников или невозможности самостоятельного решения 
указанной задачи родственниками по состоянию здоровья) 

Зачет  

Оказание социально-бытовых услуг клиентам организации социального 
обслуживания 

Оказание социально-медицинских услуг клиентам организации социального 
обслуживания 

Оказание социально-психологических услуг клиентам организации 
социального обслуживания 

Оказание социально-правовых и социально-экономических услуг клиентам 
организации социального обслуживания 

 Зачет 


